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PHARMABEST SE RENFORCE DANS 

L’AGGLOMÉRATION DE VICHY 
EN OUVRANT UNE NOUVELLE PHARMACIE À CUSSET 

Marseille, le 12 décembre – Alors que la santé et le pouvoir d’achat demeurent une 
priorité des Français, Pharmabest se renforce dans l’agglomération de Vichy en 
ouvrant une nouvelle pharmacie dans le centre commercial Carrefour de 
Cusset. Après un an de travaux, un déménagement au sein du même centre 
commercial, la pharmacie centrale de Cusset quintuple sa surface et devient 
avec 400 m2 une des plus grandes pharmacies de l’Allier. La nouvelle officine 
propose sur un même lieu agencé avec goût, tous les produits de santé et un 
vaste choix de produits de parapharmacie. Organisée par univers de conseils 
spécifiques, la pharmacie propose 2 cabines de confidentialité pour 
accompagner les nouvelles missions des pharmaciens (téléconsultation, 
entretiens thérapeutiques, tests, vaccination et orthopédie). Pour ces travaux 
les deux titulaires associés ont investi 30% du CA, créent 15 postes de travail et 
visent une croissance de 30% de leur patientèle dès 2024. En 2 mois, elle atteint 
déjà un flux de patients de 16 000 patients par mois, dont 60 % pour la 
délivrance d’ordonnance. 

 
 

La pharmacie, une entreprise actrice de son territoire  
Vaccination, entretiens thérapeutiques, renouvellement d’ordonnances, délivrance 
d’antibiotiques pour certaines pathologies… depuis la pandémie, le rôle des pharmaciens 
n’a cessé de se renforcer dans l’accès à la santé. 



Plébiscités chaque jour par les Français, le pharmacien est un acteur de santé du quotidien, 
son officine avec une offre toujours plus large de parapharmacie, en fait un commerce de 
destination. 
En misant sur des espaces importants dédiés à la patientèle, les grandes pharmacies tirent 
leur épingle du jeu, par la mise à disposition d’espaces de confidentialité permettant 
d’accueillir ces nouvelles missions, comme celles plus traditionnelles comme l’orthopédie, 
la naturopathie... En employant, un personnel nombreux, formé et disponible pour 
accompagner les clients-patients dans leurs achats, ces grandes pharmacies créent de 
l’emploi durable. 
 
Pharmabest dynamise l’officine dans l’agglomération vichyssoise 
Après avoir ouvert en novembre 2022 une pharmacie dans le centre-ville de Vichy, créant 
10 emplois, Pharmabest se renforce dans l’agglomération en ouvrant une nouvelle 
pharmacie dans le centre commercial de Carrefour de Cusset créant 15 emplois 
supplémentaires. 
 
« Cette nouvelle pharmacie vient renforcer la présence du groupement Pharmabest dans 
l’Allier qui compte désormais 3 officines et en région Auvergne-Rhône-Alpes qui en compte 
12. Ce développement de notre présence dans la région donne plus de visibilité à la 
spécificité de son approche de la pharmacie qui se décline par des services de santé de 
proximité, des avancées servicielles tournées vers les clients et des prix très bas en 
parapharmacie » souligne Alain Styl directeur général de Pharmabest 
 

La pharmacie de Cusset : un choix inégalé et des services 
Les titulaires ont racheté la pharmacie en mai 2022, ont fait le pari de la croissance et ont 
rejoint Pharmabest en juin 2023. La pharmacie de Cusset sans jamais fermer durant une 
année de travaux, a multiplié par 5 sa surface en s’installant dans 2 espaces mitoyens 
passant de 80 à 400m2. Elle devient la seconde plus grande pharmacie de l’Allier après celle 
de Moulins-Sud. 
Comptant désormais 21 personnes au service des clients-patients, les titulaires, Pierre-Marie 
Morin et Xavier Lainé, ont créés 15 emplois (pharmaciens, préparateurs, rayonnistes, back-
office). Elle compte désormais : 2 pharmaciens titulaires, 3 pharmaciens, 10 
préparateurs/conseillers, 4 rayonnistes, 1 secrétaire. 
 
Les univers traditionnels de parapharmacie (bébé, nutrition, hygiène…) sont présents avec 
des gammes bio et premium proposant des choix variés pour tous les besoins. La 
pharmacie propose aussi des produits de beauté́ et de bien-être, avec des soins en 
dermocosmétique. 
 
La pharmacie de Cusset dispose de 2 espaces de confidentialité : 1 cabine dédiée aux 
vaccinations et tests et bientôt à la télémédecine, 1 cabine dédiée aux soins, à l’essayage de 
matériel orthopédique, et oncologie.  
 
La pharmacie de Cusset c’est une expérience omnicanale complète avec des services 
plébiscités par les clients comme le service de scan ordonnance qui permet d’envoyer son 
ordonnance, la faire préparer à l’avance et récupérer des médicaments sans attente ; le 
service « click and collect » accessible depuis le site internet de la pharmacie et le service 
« click & delivery ». 
 
Afin d’éviter toute attente prolongée, la pharmacie dispose de 12 postes d’encaissement 
agencés de la façon suivante : 8 caisses d’ordonnances et 4 caisses en parapharmacie. 
 
<Fin> 
 
 
 
 



La pharmacie Cusset en chiffres 
• Ouverture du lundi au samedi de 8h30 à 20h 
• 400m2 dédié aux clients 
• 12 postes d’encaissement dont 4 caisses parapharmacie sans ordonnance 
• 21 salariés (2 pharmaciens titulaires, 3 pharmaciens, 10 préparateurs/conseillers, 4 rayonnistes, 1 secrétaire, 

1 apprenti) 
• 15 emplois créées (9 équipe officinale, 6 rayonnistes & backoffice) 
• 2 cabines de confidentialité 
• Le Robot BD Rowa permet de stocker près de 20 000 boîtes de médicaments 

Pour mémoire la Pharmacie Vichy en chiffres 
• Ouverture du lundi au samedi de 8h30 à 19h30 
• 300m2 dédié aux clients 
• 30 000 références en para, avec des marques beauté du Groupe Estée Lauder (The Ordinary, Estée 

Lauder), et du maquillage du groupe Coty (Bourgeois, Sally Hansen, Rimmel) 
• 5 postes d’encaissement dont 1 caisse parapharmacie sans ordonnance à l’entrée 
• 20 salariés (3 pharmaciens, 2 rayonnistes, 4 conseillers para, conseiller cosmétique et préparateurs) 
• 10 emplois créés (préparateurs, rayonnistes, conseillers para) 
• 1 cabine de confidentialité (télémédecine, tests, vaccination, orthopédie) 
• Des espaces dédiés aux seniors, orthopédie, et bébé 
• Doté d’un robot BD Rowa également 

Pharmabest est présent dans la région Auvergne Rhône-Alpes avec 12 pharmacies : 
Dans l’Allier 

• Pharmacie Moulins Sud, Centre commercial Carrefour, 169 route de Lyon, Moulins (03000) 
• Pharmacie Centrale Vichy, 68 rue Georges Clémenceau, Vichy (03200) 
• Pharmacie des Peupliers, Centre commercial Carrefour, 78 rue des peupliers, Cusset (03300) 

Dans le Puy de Dôme 
• Pharmacie Pharmammouth, Centre commercial Auchan Plein Sud, 101 Avenue Jean Moulin, 

Aubière (63170) 
• Pharmacie Pharmammouth Clermont Nord, Centre commercial Auchan Clermont Nord, 

Clermont Ferrand (63100) 
• Pharmacie Besson, Centre commercial Riom Sud, 83 Avenue de Clermont, Menetrol (63200) 

Dans l’Isère 
• Pharmacie Grand Place, Centre commercial Grand Place, Echirolles (38130) 
• Grande Pharmacie d’Echirolles, 30 rue de Normandie, Echirolles (38130) 

Dans le Rhône 
• Pharmacie Gambetta, 100 cours Gambetta, Lyon (69007) 
• Pharmacie du Plateau, 7 place Abbé Pierre, Lyon (69009) 
• Pharmacie Porte de Lyon, Centre commercial Porte de Lyon, Dardilly (69570) 

En Haute-Savoie 
• Pharmacie d’Etrembières, 21 rue de l’industrie, Etrembières (74100) 

 
 

PHARMABEST EN CHIFFRES 

▪ 122 pharmacies réparties dans 54 départements, 14 régions et les DROM 
▪ 1,05 milliard d’€ de CA en 2022  
▪ 9,1 millions d'€ de CA et 700m² de surface en moyenne par pharmacie 
▪ 3 600 salariés dont 780 pharmaciens inscrits à l’ordre  
▪ 1 350 clients par jour en moyenne 
▪ 19 millions d'ordonnances traitées chaque année 

À propos : Pharmabest s’est hissé en sept ans parmi les tous premiers réseaux organisés de pharmacies en 
France et parmi les plus grandes enseignes de distribution nationale classé 59ème au TOP 100 LSA. Au 1er décembre 
2023, il regroupe 122 des plus importantes pharmacies françaises et est présent dans 54 départements sur 
l’ensemble de l’Hexagone, en Corse, à la Martinique, en Guadeloupe et à la Réunion. L’enseigne affiche un chiffre 
d’affaires de 1,05 milliard d’euros en 2022 et 3 600 salariés dont 780 pharmaciens inscrits à l’Ordre accueillent plus 
de 150 000 clients par jour dans le réseau, et délivrent environ 19 millions d’ordonnances par an. Le groupement 
est une SAS dont les associés sont les pharmaciens. Elle a pour Président le Dr David Abenhaim, pharmacien 
associé de la pharmacie Pharmabest Prado-Mermoz à Marseille et pour Directeur Général, Alain Styl.  
Suivez nos actualités sur LinkedIn & Twitter  
 
 

https://www.linkedin.com/company/pharmabest-r%C3%A9seau-pharmacies/
https://twitter.com/pharmabest_corp

